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Biatystok, dn. 01.03.2011 r.

Regulamin promocji ,PROGRAM LOJALNOSCIOWY ”

1. Postanowienia ogodlne

Za promocje jest odpowiedzialna firma PPUH ,,DUNA".

Promocja jest skierowana do obecnych klientow firmy DUNA, a takze do wszystkich nowych
abonentéw podpisujgacych umowe po 01.03.11.

Promocja obowigzuje od 01.03.11 do odwotania.

Predkos¢ bazowa — predkosé, ktérg Abonent ma wykupiong w danym momencie.

2. Przedmiot promocji

Przedmiotem promocji zwiekszenie przepustowosci od i do abonenta.

3. Zasady promocji

Promocja jest skierowana do wszystkich abonentéw firmy PPUH ,DUNA”".

Predkos¢ zostanie zwiekszona o 10% po pierwszym roku i o 5% w kazdym nastepnym, ale nie
wiecej niz o 50% sumarycznie.

Zwiekszanie jest obliczane poprzez pomnozenie predkosci bazowej przez sume procentdéw
uzyskanych za kazdy rok, w ktérym obowigzuje promocja.

Aby skorzystac z promocji umowa musi by¢ ciggta, za warunki ciggtosci umowy uwaza sie:

a) w przypadku zawieszenia nie wigcej niz 3 miesiace raz w roku.

b) brak zmiany danych abonenta takich jak imie oraz pesel.

Promocja zaczyna obowigzywac po pierwszym roku umowy, tzn. pierwszego dnia po uptynieciu
roku od podpisania umowy tacze jest zwiekszane o 10%.

W przypadku cesji, promocyjne zwiekszenie jest naliczane jak w przypadku nowej umowy.

W przypadku zmiany adresu zamieszkania abonenta, jesli mozliwe przeniesienie umowy na
nowy adres i umowa jest kontynuowana, przenoszone sg uzyskane wartosci przys$pieszenia
wynikajgacego z w/w promoc;i.

W przypadku zmiany przepustowosci abonamentu, predko$¢ nowego abonamentu jest
uznawana za predkos¢ bazowa.

W przypadku zakonczenia promocji osoby ktdre nabyty zwiekszenie przeptywnosci z tytutu w/w
promocji zachowujg jq dalej.

4. Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie 1 marca 2011.
Promocje mozna tagczy¢ z innymi promocjami PPUH ,,DUNA” trwajacymi w okresie niniejszej
promocji, o ile ich regulaminy nie stanowig inaczej.
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